Altalanos Szerz6dési Feltételek

Ervényes: 2022. marcius 30. napjatdl

1. Altalanos informacidok

Jelen  Altaldnos  Szerz6dési Feltételek  (tovabbiakban:  ASZF) hatdlya a
https://www.sanolcompany.eu/ weboldalr6l a hungary@sanolcompany.eu vagy az
info@sanolhungary.com e-mail cimre érkezett drajanlatkérések elfogaddsat kovetd
megrendelésekre, valamint a telefonon és személyesen leadott megrendelésekre terjed ki.

Az ASZF fogalmai szerint MegrendelSnek szamit minden olyan természetes vagy jogi személy, aki
a SANOL Hungary Kereskedelmi és Kornyezetvédelmi Szolgaltaté Korlatolt FelelGsségli Tarsasag
részére a fent felsorolt kommunikdcids csatorndk barmelyikén irasos megrendelést kiild a SANOL
Hungary Kft. altal kindlt barmely termékre, szolgaltatasra. Jelen dokumentumot kizardlag
elektronikus formdaban tessziik k6zzé, hatdlya a keltezés napjatél hatarozatlan idGtartamra szdl.
A SANOL Hungary Kft. fenntartja a jogot, hogy a jelen ASZF-ben rogzitett feltételeket barmikor
modositsa, a Megrendel6nek kildott el6zetes értesités nélkil. Kozzétételnek az mindsil, ha a
modositas szovege a weboldalon online elérhetévé valik. A weboldalon megjelené
termékinformaciok kotelezettség nélkiili online katalégusnak tekintheték.

2. Céginformaciok

Cégnév: SANOL Hungary Kft.
Székhely: 1158 Budapest, H(it6 utca 1.
Telephely: 1158 Budapest, H(it6 utca 1.
Addszam: 24165866-2-42
Cégjegyzékszam: 01-09-203524

SzerzG6dés nyelve: magyar

KépviselG: Seres Szilvia ligyvezet6
Elektronikus elérhetdség: info@sanolhungary.com
Telefonos elérhetdség: +36 20 563 2860

Ugyfélszolgalat nyitvatartdsa: Hétf6 - Csiitdrtdk: 09:00 — 15:00, Péntek: 09:00 — 14:00


mailto:info@sanolhungary.com

3. A megrendelés menete

Az ajanlatkéréseket csak irdasos formaban, a weboldalon keresztiil, e-mailen, postai uton
fogadunk, azokra irasos ajanlatot adunk.

A SANOL Hungary Kft. altal tett ajanlatok érvényességi ideje 15 naptari nap, a benne foglaltakat
eddig tartjuk kotelezé érvénylinek magunkra nézve. Az ettdl eltér6 ajanlati kotottség idejét az
ajanlat kilon tartalmazza.

A SANOL Hungary Kft. drajanlataiban szerepl6 drak nettd arak, az Afa-t nem tartalmazzak. Az
arajanlat érvényességi idején tul az arak valtoztatasanak jogat fenntartjuk.

A megrendeléseket minden esetben irdsban (e-mailen, vagy postai Uton) és az irodankban
személyesen fogadjuk. A megrendelés megkiildésével a Megrendeld kijelenti, hogy a jelen ASZF-
ben foglaltakat elolvasta, megértette és elfogadja. A megrendelés abban az esetben tekinthet6
érvényesnek, ha 5 munkanapon belll irdsban visszaigazoltuk, mely visszaigazolas tartalmazza a
megrendelés tételeit, valamint a kordbban kialkudott végleges teljesitési, szallitasi és fizetési
feltételeket. A visszaigazolt megrendelés mindkét fél szamara kotelez6 érvényd.

A SANOL Hungary Kft. nem vallal felel6sséget semmilyen, az internetes kapcsolatban,
levelez6rendszerben, barmilyen adatforgalomban fellép6 technikai, vagy egyéb hibaért és az
ebbdl eredd kovetkezményekért. Ha ajanlatkérésére és/vagy megrendelésére 2 munkanapon
belll nem kap visszaigazolast, kérjik, hogy telefonon egyeztessen a hiba feltarasa érdekében.

4. Fizetési feltételek

Személyes atvétel esetén Megrendeld a termékek vételarat a SANOL Hungary Kft. telephelyén
készpénzben, vagy el6re utaldssal rendezi (el6leg szamla alapjan, 5 napon beliil).

Készpénzes fizetés esetén kérjiik, a vételar pontos bruttd Osszegét készitse eld, irodank nem
rendelkezik hazi kasszaval.

Kiszallitas esetén, amennyiben a Megrendel6 maganszemély, a termék vételarat elSleg szamla
alapjan, el6re utaldssal, 5 napon beliil rendezi. A vételar bankszamlara valé megérkezése utan
intézkedlink a termékek kiszallitasarol.

Egyéb esetben a fizetési feltételek megallapodas targyat képezik.

A Megrendel6 kotelezi magat a szamlan jelzett, el6re egyeztetett fizetési hataridé pontos
betartasara. Késedelmes fizetés esetén a SANOL Hungary Kft. jogosult a PTK szerinti késedelmi
kamatot és behajtasi koltségatalanyt felszamolni.

A SANOL Hungary Kft. fenntartja maganak a jogot, hogy bizonyos esetekben a vételar teljes, vagy
részleges kifizetését a megrendelés teljesitése el6tt kérje a Megrendel6tél. A Dijbekérd
kiegyenlitésére 5 nap all rendelkezésre, 5 nap utan a raktarkészlet foglalasat toroljuk.

Az aruk tulajdonjogat a SANOL Hungary Kft. a szamla kiegyenlitéséig fenntartja.



5. Szallitasi feltételek
e Személyes atvétel:

Megrendel6nek lehetdsége van a SANOL Hungary Kft. telephelyén (1158 Budapest, HUit6 utca 1.)
tortén6é személyes atvételre, kiztardlag el6re egyeztetett id6pontban. Ebben az esetben
Megrendel6t szallitasi koltség nem terheli.

A SANOL Hungary Kft. telephelyén torténd atvétel esetén a megfelel6 méretl szallitdeszkoz
biztositdsa a Megrendeld feladata, melynek elmulasztasdbdél adéddan meghiusult teljesitésért a
SANOL Hungary Kft.-t nem terheli felel6sség. A készre jelentett arut a Megrendel§ koteles 5
munkanapon belil elszallitani. A Megrendel6 tudomasul veszi, hogy az 5 munkanap letelte utén,
amennyiben mas megallapodas nem sziletik, a készre jelentett aru mas Ugyfelek szamara is
elérhet6vé valik.

e Kiszallitas:

A Megrendel6 kérésére az arut a kért helyszinre szallitjuk, melynek pontos koltségérél a
megrendelés visszaigazolasaban tajékoztatjuk a Megrendel6t. A Megrendel6 altal megjelolt
szallitasi cimen torténd teljesités esetén a lerakoddasrél a Megrendels sajat maga gondoskodik.

Magyarorszag teriiletén, 50 kg brutté sulyt meg nem haladd rendelés esetén, a kiszallitasi
koltségek a DPD futarszolgalat mindenkori aktudlis dijszabasi tablazata szerint alakulnak.

Magyarorszag terliletén az 50 kg bruttd sulyt meghaladd rendelés kiszallitasi koltsége fligg a
rendelt termék fajtdjatdl, sulyatél és mennyiségétdl.

6. Teljesités
A teljesités helyén min6ségi és mennyiségi atvétel torténik.

A teljesitést a Megrendel6 a széllitasi okmany (szallitélevél vagy szamla) alairdsaval és
bélyegzd6vel, annak hianya esetén személyi igazolvany szammal vagy rendszdmmal igazolja.

A SANOL Hungary Kft. a leszallitott termékekhez azok jellegének megfelelGen
minGségtanusitvanyt, megfeleldségi nyilatkozatot, és/vagy Biztonsagtechnikai Adatlapot, szlikség
esetén hasznalati utasitast biztosit. Megrendel6nek az aru atvételekor azonnal jeleznie kell
mennyiségi és mindségi kifogdsait, ellenkez6 esetben a kifogas jogossagdnak bizonyitdsdig
vélelmezni kell, hogy a SANOL Hungary Kft. a megrendelésnek megfelelGen, kifogastalan
minéségben és mennyiségileg hianytalanul teljesitett.

Az észlelt hidnyossagokrdl az atvétel helyszinén jegyz6konyvet kell felvenni, amelyet mind a
SANOL Hungary Kft., mind pedig a MegrendelS képviselGje alair. Az atvételkor fel nem tarhato
kifogasokat a Megrendel6nek haladéktalanul, de legkés6bb az atvételt kovet6 munkanapon
jeleznie kell irasban a kifogast bizonyitd okmanyokkal, fényképfelvételekkel egyiitt. A kifogas



jogossaga esetén a hibas terméket kicseréljiik vagy visszavesszik a Megrendel6t6l. A SANOL
Hungary Kft. a termék minGségéért annak rendeltetésszerl hasznalata, és a gyarto/forgalmazo
altal elGirt tarolasi feltételek betartdsa esetén vallal felel6sséget. Ett6l eltéré esetben a SANOL
Hungary Kft-t a termék meghibasodasaért nem terheli felelGsség.

7. Szerz6déstdl valo elallas, az aru visszavétele

A visszaigazolt megrendelés mindkét fél szamara kotelezd érvényli szerz6dést hoz létre. A
szerz6dés felmondasa mindkét fél részérél kizarodlag alapos okkal, irdsban torténhet.

A szerz6dés Megrendeld részérél torténé felmondasa esetén a SANOL Hungary Kft. kotbér
felszamolasara jogosult (a kotbér 6sszege a megrendelt termékek értékének maximum 75%-a).

A hatalyos torvényi elGirasok jogi személyek (vallalkozasok) tekintetében hibatlanul teljesitett
megrendelésektdl, illetve az elSrefizetéssel pénziigyileg rendezett lgyletektdl vald utdlagos
eldllds esetén a SANOL Hungary Kft. nem kotelezhet6 az dru visszavételére.

8. Jogvita

Jelen ASZF-ben nem szabdlyozott kérdésekben a Polgari Térvénykényv rendelkezései az
irdnyadok. Jogvita esetén a szerz6d6 felek perértéktdl fliggben a FGvarosi Torvényszék, illetve a
Pesti K6zponti Kertleti Birdsag kizardlagos illet6ségét kotik ki. A Felek az esetleges jogvitak peres
uton valé megolddsa el6tt kotelesek a Budapesti Békéltets Testiilet el6tt megegyezésre jutni.

9. Adatvédelem

A SANOL Hungary Kft. eleget tesz a GDPR adatvédelmi elGirasainak. Az ligyviteli rendszerben, a
honlapon regisztralt partnerek adatait bizalmasan kezeljik, az adatokat kizardlag
kapcsolattartdsra hasznaljuk fel, harmadik fél szdmadra hozzaférést nem tesziink lehetévé. Errdl
részletes leiras az Adatvédelmi Tajékoztatoban talalhato.



